Gwarancja

1. Producent udziela gwarancji na towary dostarczone przez niego. Gwarancja jest zabezpieczona
ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci za produkt. Gwarancja obejmuje tylko wady produktu.
Producent decyduje czy wadliwy produkt zostanie wymieniony na wolny od wad czy naprawiony.
Wymiana lub naprawa gwarancyjna jest dla klienta bezptatna.

2. Okres gwarancji to 2 lata na gtowice termostatyczne oraz 5 lat na zawory termostatyczne i
przytgczeniowe od daty sprzedazy. Gwarancja wygasa po uptywie tego czasu.

3. Reklamacja z tytutu gwarancji musi by¢ przekazana producentowi po niezwtocznie po zaistnieniu.
Producent musi by¢ powiadomiony niezwtocznie w formie pisemnej.

4. Reklamacja musi zawierac lokalizacje instalacji, date, miejsce i date sprzedazy i dokumentacje
szkody. Wadliwy produkt i miejsce instalacji muszg by¢ udostepniane na prosbe producenta. Wady
produkty powstate w wyniku razgcego zaniedbania nie sg objete gwarancja.

5. Klient pokrywa koszty przesytki tam i z powrotem, jak réwniez opakowania, chyba ze klient i
producent postanowig inacze;j.



